™

STARK Sp. z 0.0.

PROCEDURA
ANTYMOBBINGOWA

W STARK SP. Z O. O.

z dnia 25.09.2024 r.



Postanowienia ogéine

§1.

1. Procedura antymobbingowa w Stark Sp. z 0. o. okresla zasady przeciwdziatania zjawisku
mobbingu oraz tryb postepowania antymobbingowego.

2. Gtéwnym celem wprowadzenia procedury antymobbingowej jest wspieranie dziatan
sprzyjajacych budowaniu pozytywnych relacji miedzy pracownikami Stark Sp. z o. o.

3. Pracodawca zobowigzany jest podejmowac wszelkie dozwolone przepisami prawa dziatania,
w tym dziatania opisane w Procedurze antymobbingowej, celem zapobiegania mobbingowi
w miejscu pracy lub w zwigzku z wykonywang pracg przez pracownikow Stark Sp. z 0. o.

4. Pracodawca sprzeciwia sie mobbingowi i nie akceptuje mobbingu, ani zadnych innych form
przemocy psychiczne;j.

5. Pracodawca podejmuje starania, by sSrodowisko pracy byto wolne od mobbingu oraz innych
form przemocy zaréwno ze strony przetozonych, jak i wspétpracownikow.

6. Stosowanie mobbingu stanowi naruszenie podstawowych obowigzkéw pracowniczych i
moze by¢ podstawa do zastosowania sankcji przewidzianych w przepisach prawa pracy, w
szczegoblnosci zastosowania kar porzadkowych lub rozwigzania umowy o prace.

§2.
llekro¢ w procedurze antymobbingowej jest mowa o:

1. Procedurze antymobbingowej — rozumie sie przez to zasady przeciwdziatania mobbingowi w Stark
Sp.z0.0,;

2. mobbingu — nalezy przez to rozumie¢ dziatania lub zachowania dotyczace pracownika lub
skierowane przeciwko pracownikowi, polegajgce na uporczywym i diugotrwatym nekaniu
lub zastraszaniu pracownika, wywotujgce u niego zanizong oceng przydatnosci zawodowej,
powodujace lub majace na celu ponizenie lub o$mieszenie pracownika, izolowanie go lub
wyeliminowanie z zespotu wspédtpracownikow; za mobbing uznaje sie réwniez zachowania
dyskryminacyjne o opisanych powyzej cechach, odnoszace sie bezposrednio lub posrednio
do warunkéw zatrudnienia, awansowania oraz dostepu do szkolenia w celu podnoszenia
kwalifikacji zawodowych, w szczegdlnosci ze wzgledu na pteé, wiek, niepetnosprawnos¢,
rase, religie, narodowo$¢, przekonania polityczne, przynaleznos$¢ zwigzkowa, pochodzenie
etniczne, wyznanie, orientacje seksualng, a takie na zatrudnienie na czas okreslony lub
nieokreslony, kontrakt albo w petnym lub niepetnym wymiarze czasu pracy;

3. Komisji Antymobbingowej, zwanej dalej ,Komisja” — nalezy przez to rozumie¢ wewnetrzny
organ kolegialny, powotywany przez pracodawce do rozpatrywania skarg o mobbing;
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pracodawcy — rozumie sie przez to Stark Sp. z 0. o.

pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobeg pozostajaca w stosunku pracy
z Stark Sp.zo. o.

Przeciwdziatanie mobbingowi

§3.

. W celu przeciwdziatania mobbingowi pracodawca podejmuje dziatania prewencyjno
— zapobiegawcze, polegajace w szczegdlnosci na:

promowaniu pozadanych, zgodnych z zasadami wspotzycia spotecznego, postaw i zachowan
w relacjach miedzy pracownikami, w tym z przetozonymi;

dziataniu zapobiegawczym w zakresie upowszechniania wiedzy na temat zjawiska
mobbingu, metod zapobiegania jego wystepowaniu oraz konsekwencji jego wystapienia;
monitorowaniu problematyki mobbingu, dyskryminacji i nierbwnego traktowania oraz
niepozadanych zjawisk i zachowan wystepujacych pomiedzy pracownikami, takich jak:
konflikty, nieporozumienia, plotki, oszczerstwa oraz nakierowanych na konkretnego
pracownika, takich jak: zastraszanie, nekanie, pomawianie, os$mieszanie, izolowanie,
ignorowanie, upokarzanie i innych naruszajgcych zasady wspotzycia spotecznego mogacych
przerodzi¢ sie w mobbing;

szybkim reagowaniu na pojawiajace sie konflikty i ich rozwigzywaniu oraz wyciaganiu
konsekwencji wobec o0s6b dopuszczajagcych sie zachowan nagannych, w celu
wyeliminowania zjawisk mogacych przerodzi¢ sie w mobbing;

udzielaniu wsparcia pracownikom, ktérzy zgtosza wystepowanie probleméw w miejscu
pracy lub wystgpia o udzielenie pomocy w rozwigzywaniu konfliktu.

Postepowanie antymobbingowe

§4.

Pracownik, ktéry uzna, ze zostat poddany mobbingowi moze fakt ten zgtosi¢ pisemnie,
w formie skargi do pracodawcy.

Skarga powinna zawiera¢ w szczegoélnosci:

informacje, jakie konkretne zachowania lub dziatania pracownik uznat za mobbing;

opis niepozadanych zachowann i ewentualne dowody, badi swiadkdw na poparcie
przytoczonych okolicznosci;

wskazanie pracownika lub pracownikéw, ktérzy w opinii skarzacego pracownika dopuscili
sie wobec niego mobbingu;

date i czytelny podpis pracownika;

Pracodawca zobowigzany jest podjgé dziatania w kazdym przypadku dokonania zgtoszenia.

Pracodawca podejmuje dziatania réowniez w kazdym przypadku uzyskania informacji
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10.

11.

o zaistnieniu zjawiska mobbingu z innego zrédta niz skarga.

§ 5.
Postepowanie w sprawie skargi o mobbing prowadzi Komisja

Pracodawca wskazuje cztonkéw do sktadu Komisji w ciggu pieciu dni roboczych od dnia
pisemnego powiadomienia.

Cztonkiem Komisji nie moze by¢:

osoba, ktorej dotyczy skarga o mobbing;

bezposredni lub posredni przetozony skarzgcego;

pracownik oskarzony o dziatanie mobbingowe:

bezposredni lub posredni przetozony oskarzonego o mobbing;

osoba bedaca matzonkiem, krewnym lub powinowatym — do drugiego stopnia wtacznie —
ktérejkolwiek z oséb, ktérych to postepowanie dotyczy, albo pozostajaca z nimi w takim
stosunku prawnym lub faktycznym, ze moze to budzi¢ watpliwosci co do jej bezstronnosci

Jesli pracodawca jest podejrzany o mobbing, cztonkéw Komisji wyznaczajg przedstawiciele
pracownikow.

Komisja rozpoczyna postepowanie w ciggu 7 dni roboczych od dnia powotania komisji.

Komisja powinna zakonczy¢ postepowanie w sprawie skargi o mobbing w terminie 14 dni
od daty jej powofania. W uzasadnionych przypadkach Komisja moze przedtuiy¢ termin
zakonczenia postepowania na czas okreSlony. Przewodniczagcy Komisji powiadamia
skarzacego i osobe, badZ osoby, ktérych skarga dotyczy, o planowanym terminie
zakonczenia postepowania.

Na pierwszym posiedzeniu Komisji przewodniczacy i cztonkowie skfadajg oswiadczenia
wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 1 do procedury antymobbingowe;j.

Komisja obraduje na posiedzeniach, zwotywanych przez przewodniczacego stosownie do
potrzeb prowadzonego postepowania. Z kazdych posiedzen Komisji sporzadza sie protokoét,
podpisywany przez przewodniczgcego i wszystkich obecnych cztonkéw Komisji, ktérego
wzor stanowi zatacznik nr 2 do procedury antymobbingowe;j.

Postepowanie przed Komisjg ma charakter niejawny. Przewodniczacy i cztonkowie Komisji,
a takze inne osoby uczestniczace w postepowaniu, rozpatruja skarge z zachowaniem zasad
bezstronnosci oraz majg obowigzek zachowania w tajemnicy wszelkich uzyskanych w jego
toku informacji.

Na wniosek Komisji, przetozeni majg obowigzek udzieli¢ wszelkiej dostepnej prawnie
pomocy w celu ustalenia okolicznosci rozpatrywanej skargi.

Po wystuchaniu skarzgcego i osoby obwinianej o stosowanie mobbingu oraz ewentualnych
Swiadkéw, a takie rozpatrzeniu zgromadzonych dowoddéw, Komisja dokonuje oceny
zasadnosci skargi, formutuje wnioski i ewentualne rekomendacje w zakresie niezbednych
dziatan.
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12. Przewodniczacy Komisji albo wyznaczona przez niego osoba informuje strony o podjetej
przez Komisje decyzji o zasadnosci skargi w terminie 3 dni roboczych od dnia jej podjecia.

13. Pracodawca udziela przewodniczagcemu i cztonkom Komisji oraz swiadkom zwolnienia od
pracy na czas niezbedny do przeprowadzenia postepowania w sprawie skargi o mobbing.

§6.

W razie uznania skargi za zasadna, pracodawca podejmuje dziatania zmierzajace do
wyeliminowania stwierdzonych nieprawidtowosci i przeciwdziatania ich powtdrzeniu, a takze do
udzielenia pomocy i wsparcia skarzagcemu pracownikowi.

1. Pracodawca w stosunku do oséb dopuszczajagcych sie mobbingu mozie podjaé
nastepujace dziatania:

® przeniesienie pracownika na inne stanowisko pracy;
¢ ukaranie karg porzadkows;
* rozwigzanie stosunku pracy;

2. W przypadku udowodnionego mobbingu, pracodawca w celu zapobiegania
bezposrednim kontaktom osoby skarzgcej ze sprawcg mobbingu, moze na wniosek
poszkodowanego pracownika, przenie$¢ go na inne stanowisko pracy, odpowiadajace
jego kwalifikacjom.

3. W kazdym przypadku wykrytego mobbingu pracodawca podejmuje dziatania
zapobiegajace powstawaniu podobnej sytuacji, w szczegdlnosci poprzez dziatania o
charakterze informacyjnym.

Rozdziat IV
Poufnos¢

§7.

1. Osoby biorgce udziat w postepowaniu wyjasniajgcym skarge o mobbing
zobowigzane s3 do zachowania poufnosci co do wszystkich faktéw poznanych w
jego toku.

2. Cztonkowie komisji nie mogq kopiowac i rozpowszechnia¢ dokumentéw dotyczacych
rozpatrywanego przypadku mobbingu.

3. Swiadkowie bioracy udziat w posiedzeniu Komisji s3 zobowiazani do zachowania w
tajemnicy wszelkich faktéw i okolicznosci, z ktérymi zapoznali sie w toku
postepowania wyjasniajgcego.
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Rozdziat V
Postanowienia koricowe
§8.
Procedura wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia podania go do wiadomosci oséb
wykonujacych prace w Stark Sp. z 0. 0. poprzez wywieszenie na zaktadowej tablicy ogltoszen

oraz umieszczeniu na stronie internetowej www. stark.biz.pl

Fakt zapoznania z procedurg antymobbingowag potwierdza oswiadczenie, ktore
przechowuje sie w aktach osobowych pracownika.

Nowoprzyjmowani pracownicy sg zapoznawani z procedurg antymobbingowa bezposrednio
przed nawigzaniem stosunku pracy.

§9.

Procedura antymobbingowa dostepna jest na stronie internetowej www.stark.biz.pl

du

Prgze u cztoneﬁ
L Ewa Kwidhek-Kudta

tulasz Mielnik
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Zatacznik nr 1 do Procedury antymobbingowej

Kielce, dn. ..cvvveevieriieiieininnnnn, r.

{stanowisko stuzbowe)

OSWIADCZENIE

W zwigzku z powotaniem mnie w sktad Komisji Antymobbingowej, rozpatrujacej skarge o
mobbing, ztozong przez:

(data ztozenia skargi)
oswiadczam, ze:
1. nie jestem matzonkiem, krewnym lub powinowatym — do drugiego stopnia wtacznie —
zadnej z 0sdb, ktdrych to postepowanie dotyczy, ani nie pozostaje z nimi w takim
stosunku prawnym lub faktycznym, ze moze to budzi¢ watpliwosci co do mojej bezstronnosci;
2. zachowam w tajemnicy wszelkie informacje, uzyskane w zwiagzku z prowadzonym
postepowaniem.

(podpis cztonka Komisji)
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Zatacznik nr 2 do Procedury antymobbingowe;j

WzOR
PROTOKOLtU Z PRZEBIEGU POSTEPOWANIA

dotyczacego skargi ztozonej przez pracownika:

(imie i nazwisko)

zatrudnionego w Stark Sp. z 0. 0. na stanowisku:

Komisja Antymobbingowa rozpatrujaca skarge w sktadzie:

1. Pan/PaNi...ccucccicrcreeerseensessesenisiesaesssennenneenneenes — Przewodniczacy komisji;
2. Pan/PaNi...ccceeriecerecreeeneneeeeeenessneesnneenenennns — CZfONEk komisiji;
3. Pan/PaNi...cccccecereeereerenrectreseereereseseeeenenene. — CZHONEk komisji;
4. Pan/PaNi......cccerecreneneeinreenseesiverereesereeeseennennnns. — CZtoOnek komisji;
5. Pan/PaNi....u e seriesie e enneeenne e, — CZH0ONEK koMisji

W toku przeprowadzonego postepowania podjeta nastepujgce czynnosci:

..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................
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Uwagi cztonka komisji:

(miejscowos¢ i data sporzadzenia protokotu)

Strona9z9



